Раскрываемая информация в соответствии с Постановлением 

Правительства Российской Федерации 

 от 21.01.2004 г.  № 24 «Об утверждении стандартов раскрытия информации 

субъектами оптового и розничных рынков электрической энергии»
ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) АО «ЗОК»
ВНЕСЕНИЕ ИЗМЕНИЙ В ДОГОВОР ОБ ОКАЗАНИИ УСЛУГИ

ПО ПЕРЕДАЧЕ ЭЛЕКТРИЧЕСКОЙ ЭНЕРГИИ
КРУГ ЗАЯВИТЕЛЕЙ: юридические лица, индивидуальные предприниматели, имеющие заключенный с сетевой организацией договор об оказании услуги по передаче электрической энергии

РАЗМЕР ПЛАТЫ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) И ОСНОВАНИЕ ЕЕ ВЗИМАНИЯ: Плата за внесение изменений в договор об оказании услуг по передаче электрической энергии не взимается. 

УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): Заключенный с сетевой организацией договор об оказании услуги по передаче электрической энергии. 
РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): договор об оказании услуги по передаче электрической энергии с внесенными изменениями. 

ОБЩИЙ СРОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): в течение 30 дней со дня обращение заявителя.
	№
	Этап
	Условие этапа
	Содержание
	Форма  предоставления
	Срок  исполнения
	Ссылка на нормативно правовой акт

	1 
	Обращение  заявителя о внесении изменения в договор 
	Заключенный с АО «ЗОК» договор об оказании услуги по передаче электрической энергии 
	Заявление с приложением документов, необходимых для внесения изменения  в договор об оказании  услуг по передаче электрической энергии 
	Очное обращение заявителя в офис организации, письменное обращение заказным письмом с уведомлением
	Не  ограничен
	Пункт 18 Правил недискриминационного доступа , Гражданский кодекс  Российской Федерации (пункт 1 статьи 452)

	2
	Рассмотрение заявления подготовка проекта дополнительного соглашения к договору
	Полученное от заявителя заявление с приложением документов 
	2.1. Проверка АО  «ЗОК» документов, поступивших от заявителя, указанных в подпункте "а" пункта 18

Правил недискриминационного доступа
	
	В течение 30 рабочих дней с даты получения  заявления 
	Пункты 13, 18, 20, 21, 22, Правил недискриминационного доступа 

	
	
	Отсутствие  в представленных заявителем документах необходимых сведений 
	2.2. Уведомление заявителя об отсутствии в представленных документах необходимых сведений
	Письменное уведомление заявителя заказным письмом с уведомлением 
	В течение 6 рабочих дней с даты доступа документах получения заявления 
	Пункт 18, 21 Правил недискриминационного доступа 

	3
	Направление заявителю проекта дополнительного  соглашения к договору или мотивированного отказа от его подписания
	 Наличие всех необходимых сведений в документах, представленных к заявлению
	Направление заявителю подписанного со стороны АО «ЗОК» проекта дополнительного соглашения к договору или мотивированного отказа от его подписания
	 Подписанный проект дополнительного соглашения к  договору или мотивированный отказа от его подписания заказным письмом  с уведомлением
	В течение 30 дней с даты  получения полного комплекта документов  от заявителя
	 Пункты 20,21,27 Правил недискримиционного доступа

	4
	Заключение дополнительного соглашения к договору оказания услуг по передаче электрической энергии
	 Получение АО«ЗОК» подписанного заявителем  дополнительного  соглашения к договору
	 Вступление в силу заключенного дополнительного соглашения к договору оказания услуг по передаче электрической энергии 
	Письменная 
	 С даты  получения подписанного заявителем дополнительного соглашения
	 Пункты 22,23 Правил недискриминационного доступа 


КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ НАПРАВЛЕНИЯ ОБРАЩЕНИИЙ:

Телефон: 8 (35253)3-76-28

 zok@slk.ru
ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) АО «ЗОК»
ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА ОБ ОКАЗАНИИ УСЛУГИ ПО ПЕРЕДАЧЕ ЭЛЕКТРИЧЕСКОЙ ЭНЕРГИИ

КРУГ ЗАЯВИТЕЛЕЙ: Юридические лица, индивидуальные предприниматели.

РАЗМЕР ПЛАТЫ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) И ОСНОВАНИЕ ЕЕ ВЗИМАНИЯ: Плата за рассмотрение заявления и заключение договора об оказании услуг по передаче электрической энергии не взымается. Стоимость услуг по передаче электрической энергии определяется исходя из тарифа на услуги по передаче электрической энергии, установленного органом исполнительной власти субъекта Российской Федерации в области государственного регулирования тарифов.

УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): технологическое присоединение к электрическим сетям сетевой организации (в том числе опосредованно) в установленном порядке энергопринимающих устройств и (или) объектов электроэнергетики заявителя.

РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): заключенный договор об оказании услуг по передаче электрической энергии и оказание услуг по передаче электрической энергии. 

СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА):
	№
	Этап
	Условие этапа
	Содержание
	Форма  предоставления
	Срок  исполнения
	Ссылка на нормативно правовой акт

	1 
	Обращение  заявителя о заключении  договора 
	Технологическое присоединение к сетям АО «ЗОК» в установленном порядке энергопринимающих устройств заявителя 
	Заявление с приложением документов, необходимых для заключения договора об оказании  услуг по передаче электрической энергии 
	Очное обращение заявителя в офис организации, письменное обращение заказным письмом с уведомлением
	Не  ограничен
	Пункт 18 Правил недискриминационного доступа 

	2
	Рассмотрение заявления подготовка проекта об оказании услуг по передаче электрической энергии
	Полученное от заявителя заявление с приложением документов 
	2.1. Проверка АО  «ЗОК» документов, поступивших от заявителя, указанных в подпункте "а" пункта 18

Правил недискриминационного доступа
	
	В течение 30 рабочих дней с даты получения  заявления 
	Пункты 13, 18, 20, 21, 22, Правил недискриминационного доступа 

	
	
	Отсутствие  в представленных заявителем документах необходимых сведений 
	2.2. Уведомление заявителя об отсутствии в представленных документах необходимых сведений
	Письменное уведомление заявителя заказным письмом с уведомлением 
	В течение 6 рабочих дней с даты доступа документах получения заявления 
	Пункт 18, 21 Правил недискриминационного доступа 

	3
	Направление заявителю проекта договора или мотивированного отказа от его заключения либо протокол разногласий к проекту договора в установленном порядке  
	 Наличие всех необходимых сведений в документах, представленных к заявлению
	Направление заявителю подписанного со стороны АО «ЗОК» проекта договора  оказания услуг по передаче электрической энергии или мотивированного отказа от его заключения, либо протокол разногласий к проекту договора в установленном порядке 
	 Подписанный проект дополнительного соглашения к  договору или мотивированный отказа от его подписания либо протокол разногласия  к проекту договора  заказным письмом  с уведомлением
	В течение 30 дней с даты  получения полного комплекта документов  от заявителя
	 Пункты 20,21,27 Правил недискримиционного доступа

	4
	Заключение договора оказания услуг по передаче электрической энергии
	 Получение АО«ЗОК» подписанного заявителем проекта договора, если иное не установлено договором или решением суда  
	 Договор считается  заключенным с даты  получения АО «ЗОК»  подписанного заявителем проекта договора, если иное не установлено договором или решением суда 
	Письменная 
	 С даты  получения подписанного заявителем  проекта договора
	 Пункты 22,23 Правил недискриминационного доступа 


КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ НАПРАВЛЕНИЯ ОБРАЩЕНИИЙ:

Телефон: 8 (35253)3-76-28

 zok@slk.ru
ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) АО «ЗОК»
РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА ОБ ОКАЗАНИИ УСЛУГИ ПО ПЕРЕДАЧЕ ЭЛЕКТРИЧЕСКОЙ ЭНЕРГИИ
 КРУГ ЗАЯВИТЕЛЕЙ: юридические лица, индивидуальные предприниматели, имеющие заключенный с сетевой организацией договор об оказании услуги по передаче электрической энергии 

РАЗМЕР ПЛАТЫ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) И ОСНОВАНИЕ ЕЕ ВЗИМАНИЯ: Плата за расторжение договора об оказании услуг по передаче электрической энергии не взимается. 

УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): Заключенный с сетевой организацией договор об оказании услуги по передаче электрической энергии. 
РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): подписание соглашения о расторжении договора об оказании услуг по передаче электроэнергии. 
ОБЩИЙ СРОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА): в течение 30 дней со дня обращение заявителя.

СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА):

	№
	Этап
	Условие этапа
	Содержание
	Форма  предоставления
	Срок  исполнения
	Ссылка на нормативно правовой акт

	1 
	Обращение  заявителя о расторжении договора 
	Заключенный  АО «ЗОК» договор об оказании услуги по передаче электрической энергии 
	Обращение заявителя о расторжении договора 
	Очное обращение заявителя в офис организации, письменное обращение заказным письмом с уведомлением
	Не  ограничен
	Пункт 32  Правил недискриминационного доступа , Гражданский кодекс РФ

	2
	Рассмотрение заявления и подготовка проекта соглашения о расторжении договора
	Полученное от заявителя заявление с приложением документов 
	2.1. Проверка АО  «ЗОК» документов, поступивших от заявителя, на полноту сведений, указанных в подпункте "а" пункта 18

Правил недискриминационного доступа
	
	В течение 30 рабочих дней с даты получения  заявления 
	Пункты 32 Правил недискриминационного доступа 

	
	
	При расторжении договора, заключенного с гарантирующим поставщиком (энергосбытовой организацией) 
	2.2. Уведомление потребителей гарантирующего поставщика (энергосбытовой организации) о предстоящем расторжении договора и предложение о заключении договора с АО «ЗОК»
	Письменное уведомление заявителя заказным письмом с уведомлением 
	В течение 10 рабочих дней с даты получения заявления 
	Пункт 32 Правил недискриминационного доступа 

	3
	Направление заявителю проекта соглашения о расторжении  договора  
	 
	Направление заявителю подписанного со стороны АО «ЗОК» проекта соглашения о расторжении договора 
	 Подписанный проект соглашения о расторжении договора заказным письмом с уведомлением
	В течение 30 дней с даты  получения полного комплекта документов  от заявителя
	 Пункты 32 Правил недискримиционного доступа

	4
	Расторжение договора
	 Получение АО «ЗОК» подписанного заявителем соглашения о расторжении договора  
	 Вступление в силу заключенного соглашения о расторжении договора 
	Письменная 
	 С даты  получения подписанного заявителем  соглашения о расторжении
	 Гражданский кодекс РФ (пункт 2 статьи 452) 


КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ НАПРАВЛЕНИЯ ОБРАЩЕНИИЙ:

Телефон: 8 (35253)3-76-28

 zok@slk.ru
ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) АО «ЗОК»
ПО ДОПУСКУ В ЭКСПЛУАТАЦИЮ ПРИБОРОВ УЧЕТА ЭЛЕКТРОЭНЕРГИИ
КРУГ ЗАЯВИТЕЛЕЙ: физические и юридические лица (индивидуальные предприниматели)  
ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ УСЛУГ(ПРОЦЕССА):  бесплатно
УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ (ПРОЦЕССА): наличие технологического присоединения к электрическим сетям АО «ЗОК»                         
ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ(ПРОЦЕССА): поэтапный

	№
	Этап
	Содержание этапа
	Форма

предоставления
	Срок

предоставления
	Ссылка на нормативный правовой акт

	Допуск в эксплуатацию прибора учета, установленного в жилом или нежилом помещении

	1. 
	Подача заявки потребителем
	   В заявке указывается следующая информация:

1. сведения о потребителе (для физического лица - фамилия, имя, отчество, реквизиты документа, удостоверяющего личность, контактный телефон, для юридического лица - наименование (фирменное наименование) и место государственной регистрации, контактный телефон);

2. предлагаемая дата и время ввода установленного прибора учета в эксплуатацию;

3.  тип и заводской номер установленного прибора учета, место его установки;

4. сведения об организации, осуществившей монтаж прибора учета;

5. показания прибора учета на момент его установки;

6. дата следующей поверки.

К заявке прилагаются копия паспорта на прибор учета, а также копии документов, подтверждающих результаты прохождения последней поверки прибора учета (за исключением новых приборов учета).
	   Письменная    заявка  заявителя поданная лично или почтой с описью вложения

	После установки или замены прибора учета      

	«Правила предоставления коммунальных услуг …»,
утв. Постановлением Правительства РФ №354 от 06.05.2011

	2
	Рассмотрение заявки
	    АО «ЗОК» рассматривает заявку на соответствие техническим требованиям, и предложенные в заявке дату и время осуществления ввода прибора учета в эксплуатацию и в случае невозможности исполнения заявки в указанный срок согласовывает с потребителем иные дату и время проведения ввода в эксплуатацию установленного прибора учета.

    При этом предложение о новых дате и времени осуществления работ направляется потребителю не позднее чем через 3 рабочих дня со дня получения заявки, а предложенная новая дата осуществления работ не может быть позднее 15 рабочих дней со дня получения заявки.

   В случае если представитель АО «ЗОК» не явился в предложенные в заявке дату и время для осуществления ввода прибора учета в эксплуатацию или иные согласованные с потребителем дату и время и (или) предложенные АО «ЗОК» новые дата и время были позднее указанных сроков, прибор учета считается введенным в эксплуатацию с даты направления в адрес АО «ЗОК» заявки, и с этой даты его показания учитываются при определении объема потребления коммунальных услуг.
	Письменное уведомление потребителя
	В течении 3-х дней с момента получения заявки
	«Правила предоставления коммунальных услуг …»,
утв. Постановлением Правительства РФ №354 от 06.05.2011

	3.
	Ввод прибора учета в эксплуатацию
	    В ходе ввода прибора учета в эксплуатацию проверке подлежат:

1.  соответствие заводского номера на приборе учета номеру, указанному в его паспорте;

2.  соответствие прибора учета технической документации изготовителя прибора, в том числе комплектации и схеме монтажа прибора учета;

3.   наличие знаков последней поверки (за исключением новых приборов учета);

4.  работоспособность прибора учета.

    Несоответствие прибора учета вышеуказанным требованиям, выявленное АО «ЗОК» в ходе проверки, является основанием для отказа ввода прибора учета в эксплуатацию.

    По результатам проверки прибора учета АО «ЗОК» оформляет акт ввода прибора учета в эксплуатацию, в котором указываются:

1.  дата, время и адрес ввода прибора учета в эксплуатацию;

2.  фамилии, имена, отчества, должности и контактные данные лиц, принимавших участие в процедуре ввода прибора учета в эксплуатацию;

3.  тип и заводской номер установленного прибора учета, а также место его установки;

4. решение о вводе или об отказе от ввода прибора учета в эксплуатацию с указанием оснований такого отказа;

5. в случае ввода прибора учета в эксплуатацию показания прибора учета на момент завершения процедуры ввода прибора учета в эксплуатацию и указание мест на приборе учета, где установлены контрольные одноразовые номерные пломбы (контрольные пломбы);

6.  дата следующей поверки.

    
	Акт принятия системы учета


	Непосредственно после проведения проверки


	«Правила предоставления коммунальных услуг …»,
утв. Постановлением Правительства РФ №354 от 06.05.2011

	Допуск в эксплуатацию прибора учета у юридических лиц

	4.
	Подача заявки потребителем
	В заявке должны быть указаны: 

1. реквизиты и контактные данные лица, направившего запрос, включая номер телефона; 

2. место нахождения и технические характеристики энергопринимающих устройств (объектов по производству электрической энергии (мощности), объектов электросетевого хозяйства), в отношении которых лицо, направившее запрос, имеет намерение установить или заменить систему учета либо прибор учета, входящий в состав измерительного комплекса или системы учета; 

3. метрологические характеристики прибора учета, в том числе его класс точности, тип прибора учета, срок очередной поверки, места установки существующих приборов учета, в том числе входящих в состав измерительного комплекса или системы учета; 

4. предлагаемые места установки прибора учета, схемы подключения прибора учета и иных компонентов измерительных комплексов и систем учета, а также метрологические характеристики прибора учета (в случае наличия у заявителя таких предложений).
	
	
	

	5.
	Рассмотрение заявки
	АО «ЗОК» направляет согласование места установки прибора учета, схемы подключения системы учета, метрологических характеристик  прибора учета потребителю. Согласовывает предложенные в заявке дату и время осуществления ввода прибора учета в эксплуатацию и в случае невозможности исполнения заявки в указанный срок согласовывает с потребителем иные дату и время проведения ввода в эксплуатацию установленного прибора учета.


	Письменное согласование
	В течение 12 рабочих дней со дня получения запроса от гарантирующего поставщика (энергосбытовой, энергоснабжающей организации) и в течение 15 рабочих дней со дня получения запроса от собственника энергопринимающих устройст
	«О функционировании розничных рынков электрической энергии…»
утв. Постановлением Правительства РФ №442 от 04.05.2012

	6.
	Ввод прибора учета в эксплуатацию
	Допуск установленного прибора учета в эксплуатацию осуществляется с участием уполномоченных представителей: 

1. АО «ЗОК»;

2.  гарантирующего поставщика (энергосбытовой, энергоснабжающей организации), с которым заключен договор энергоснабжения (купли-продажи (поставки) электрической энергии (мощности)) в отношении данного энергопринимающего устройства;

3. лица, владеющего на праве собственности или ином законном основании энергопринимающим устройством,  к которому непосредственно присоединены энергопринимающие устройства, в отношении которых установлен прибор учета, в случае если такое присоединение определяется как опосредованное присоединение к объектам сетевой организации;

4. собственника прибора учета; 

5. собственника энергопринимающих устройств, в отношении которых устанавливается прибор учета, если он отличается от собственника прибора учета.

    В ходе ввода прибора учета в эксплуатацию проверке подлежат:

1.  соответствие заводского номера на приборе учета номеру, указанному в его паспорте;

2.  соответствие прибора учета технической документации изготовителя прибора, в том числе комплектации и схеме монтажа прибора учета;

3.   наличие знаков последней поверки (за исключением новых приборов учета);

4.  работоспособность прибора учета.

    Несоответствие прибора учета вышеуказанным требованиям, выявленное АО «ЗОК» в ходе проверки, является основанием для отказа ввода прибора учета в эксплуатацию.

    По результатам проверки прибора учета АО «ЗОК» оформляет акт ввода прибора учета в эксплуатацию, в котором указываются:

1.  дата, время и адрес ввода прибора учета в эксплуатацию;

2.  фамилии, имена, отчества, должности и контактные данные лиц, принимавших участие в процедуре ввода прибора учета в эксплуатацию;

3.  тип и заводской номер установленного прибора учета, а также место его установки;

4. решение о вводе или об отказе от ввода прибора учета в эксплуатацию с указанием оснований такого отказа;

5. в случае ввода прибора учета в эксплуатацию показания прибора учета на момент завершения процедуры ввода прибора учета в эксплуатацию и указание мест на приборе учета, где установлены контрольные одноразовые номерные пломбы (контрольные пломбы);

6.  дата следующей поверки.


	Акт принятия системы учета


	Непосредственно после проведения проверки


	«О функционировании розничных рынков электрической энергии…»

утв. Постановлением Правительства РФ №442 от 04.05.2012


КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ НАПРАВЛЕНИЯ ОБРАЩЕНИИЙ:

Телефон: 8 (35253)3-76-28

 zok@slk.ru
ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) АО «ЗОК»»
по приему показаний приборов учета от потребителей

КРУГ ЗАЯВИТЕЛЕЙ: физические и юридические лица (индивидуальные предприниматели)  
ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ УСЛУГ(ПРОЦЕССА):  бесплатно
УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ (ПРОЦЕССА): наличие присоединения к электрическим сетям АО «ЗОК»     
	№
	Этап
	Содержание этапа
	Форма

предоставления
	Срок

предоставления
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1.
	Прием показаний 
	Потребитель (покупатель), имеющий  договор электроснабжения, передает информацию о показаниях расчетных приборов учета, в том числе используемых в качестве расчетных контрольных приборов учета,  передает показания в  АО «ЗОК»  на 00 часов 00 минут

 1-го дня месяца, следующего за расчетным периодом, а также дня, следующего за датой расторжения (заключения) договора электроснабжения   если иные время и дата сообщения снятых показаний расчетных приборов не установлено договором. 
	Прием показаний осуществляется передачей данных лично, по телефону или с помощью сети "Интернет".
	Ежемесячно


	«О функционировании розничных рынков электрической энергии…»

утв. Постановлением Правительства РФ №442 от 04.05.2012



	2.
	Прием показаний приборов учета  электроэнергии 
	    Прием от потребителя показания  приборов учета электроэнергии.
	Способами, допускающими возможность удаленной передачи сведений о показаниях приборов учета (телефон, сеть Интернет др.) 
	Ежемесячно


	«О функционировании розничных рынков электрической энергии…»

утв. Постановлением Правительства РФ №442 от 04.05.2012




КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ НАПРАВЛЕНИЯ ОБРАЩЕНИИЙ:

Телефон: 8 (35253)3-76-28

 zok@slk.ru
ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) АО «ЗОК»
по установке, замене, эксплуатации приборов учета электроэнергии

КРУГ ЗАЯВИТЕЛЕЙ: физические и юридические лица (индивидуальные предприниматели)  
ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ УСЛУГ(ПРОЦЕССА):  Согласно действующим прейскурантам 

УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ (ПРОЦЕССА): наличие технологического присоединения к электрическим сетям АО «ЗОК»                         

ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ(ПРОЦЕССА): поэтапный

	№
	Этап
	Содержание этапа
	Форма

предоставления
	Срок

предоставления
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1. 
	Подача заявки 
	Прием и регистрация заявки  потребителя, регистрация контактной информации потребителя.

   В заявке должны быть указаны следующие сведения:

а)  реквизиты заявителя;

б)  место нахождения энергопринимающих устройств;

в)  номер договора электроснабжения;

г)  метрологические характеристики и место установки существующих приборов учета;

д) предполагаемые дата и время проведения процесса.
	Письменная    заявка  заявителя поданная лично или почтой с описью вложения

       
	Не более 30 минут, 

при направлении заявки почтой– 1 день.     
	

	2.
	Установка, замена, эксплуатация прибора учета
	  Заявитель осуществляет допуск в электроустановку персонала АО «ЗОК».

   АО «ЗОК» проводит:

1. проверку места установки и схемы подключения прибора учета;

2. проверку прибора учета на предмет механических повреждений;

3. проверку соответствия прибора учета требуемым метрологическим характеристикам;

4. установку, замену или инструментальную проверку прибора учета;

5. установку контрольных пломб или знаков визуального контроля.
	
	В течении 30 дней с момента получения заявки
	 

	3.
	Ввод прибора учета в эксплуатацию
	Составления акта о принятии прибора учета к коммерческому расчету, при отсутствии замечаний по п.2.
	Акт принятия системы учета


	Непосредственно после установки или замены
	 


КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ НАПРАВЛЕНИЯ ОБРАЩЕНИИЙ:

Телефон: 8 (35253)3-76-28

 zok@slk.ru
ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) АО «ЗОК»
по контрольному снятию показаний приборов учета

КРУГ ЗАЯВИТЕЛЕЙ: физические и юридические лица (индивидуальные предприниматели)  
ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ УСЛУГ(ПРОЦЕССА):  бесплатно
УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ (ПРОЦЕССА): наличие технологического присоединения к электрическим сетям АО «ЗОК»                         

ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ(ПРОЦЕССА):                        

	№
	Этап
	Содержание этапа
	Форма

предоставления
	Срок

предоставления
	Ссылка на нормативный правовой акт

	 1.
	Контрольное снятие показаний приборов учета  юридических лиц, когда не требуется с допуск к энергопринимающим устройствам
	1.   Проведение  контрольного снятия показаний приборов учета юридических лиц, энергопринимающие устройства которых непосредственно или опосредованно  присоединены к объектам электросетевого хозяйства АО «ЗОК», и в отношении которых установлены указанные расчетные приборы учета.


	Акт  контрольного снятия показаний подписывается АО «ЗОК», а также гарантирующим поставщиком (энергосбытовой энергоснабжающей организацией) в случае его присутствия. АО «ЗОК» передает гарантирующему поставщику, в случае если он не участвовал при проведении контрольного снятия показаний, копии актов контрольного снятия показаний в течении 3 рабочих дней после и составления       
	Ежемесячно, но не чаще 1 раза в месяц 


	«О функционировании розничных рынков электрической энергии…»

утв. Постановлением Правительства РФ №442 от 04.05.2012



	
	
	2.  Проведение контрольного снятия показаний приборов учета юридических лиц, энергопринимающие устройства которых опосредованно присоединенных к объектам электросетевого хозяйства АО «ЗОК», с приглашением лица , владеющего на праве собственности или законном основании энергопринимающими устройствами, к которым непосредственно присоединены такие энергопринимающие устройства (энергетические установки).
	Акт  контрольного снятия показаний. Акт подписывается: АО «ЗОК»,  лицом, владеющего на праве собственности или законном основании энергопринимающими устройствами, к которым непосредственно присоединены энергопринимающие устройства потребителя, гарантирующим поставщиком (энергосбытовой энергоснабжающей организацией) в случае его присутствия. 

  АО «ЗОК» передает гарантирующему поставщику, в случае если он не участвовал при проведении контрольного снятия показаний, копии актов контрольного снятия показаний в течении 3 рабочих дней после их составления
	
	

	2.
	Контрольное снятие показаний приборов учета  юридических лиц, когда  требуется  допуск к энергопринимающим устройствам
	1.  В случае,  если для проведения контрольного снятия показаний требуется допуск к энергопринимающим устройствам, в границах которых установлен расчетный прибор учета, АО «ЗОК» направляет их собственнику уведомление о необходимости обеспечения допуска для проведения контрольного снятия показаний. 
	 Письменное уведомления о необходимости обеспечения допуска, содержащее дату и время проведения контрольного снятия показаний, а также информацию о последствиях не допуска.
	За 5 рабочих дней до планируемой даты проведения.
	«О функционировании розничных рынков электрической энергии…»

утв. Постановлением Правительства РФ №442 от 04.05.2012



	
	
	2. В случае не допуска  к приборам учета в указанные в уведомлении дату и время АО «ЗОК» составляет акт о не допуске к приборам учета.   Указанный акт составляется в количестве экземпляров по числу участвующих лиц и подписывается уполномоченными представителями АО «ЗОК» и гарантирующего поставщика (энергоснабжающей, энергосбытовой организации), а в случае отсутствия последнего - двумя незаинтересованными лицами

    При повторном не допуске АО «ЗОК» к проведению контрольного снятия показаний применяется порядок определения объемов потребления электрической энергии (мощности) и оказанных услуг по передаче электрической энергии, предусмотренный пунктом 178 ПП РФ №442 от 04.05.2012 «О функционировании розничных рынков электрической энергии…».
	Составление акта о не допуске к приборам учета, в котором указывается дата и время, когда произошел факт не допуска, адрес энергопринимающих устройств, в отношении которых установлен прибор учета, допуск к которому не был обеспечен, и обоснования необходимости такого допуска. 

Повторное письменное уведомления о необходимости обеспечения допуска АО «ЗОК», содержащее дату и время проведения контрольного снятия показаний, а также информацию о последствиях не допуска.
	Дата указанная в уведомлении.

За 5 рабочих дней до планируемой даты проведения
	


КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ НАПРАВЛЕНИЯ ОБРАЩЕНИИЙ:

Телефон: 8 (35253)3-76-28

 zok@slk.ru                                                                                                                     

ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) АО «ЗОК»
ПО ТЕХНОЛОГИЧЕСКОМУ ПРИСОЕДИНЕНИЮ
КРУГ ЗАЯВИТЕЛЕЙ:  юридическое лицо (индивидуальный предприниматель) с максимальной присоединяемой мощностью до 150 кВт   

                                           включительно  

ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ УСЛУГ(ПРОЦЕССА):  Согласно Приказу ФСТ России от 11.09.2012г. №209-э/1
УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ (ПРОЦЕССА): наличие технологического присоединения к электрическим сетям АО «ЗОК»                         

ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ(ПРОЦЕССА): поэтапный
	№
	Этап
	Содержание этапа
	Форма

предоставления
	Срок

предоставления
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1. 
	Подача юридическим лицом  заявки на технологическое присоединение.
	Прием и регистрация заявки  потребителя, регистрация контактной информации потребителя, проверка корректности оформления заявки на технологическое присоединение к электрическим сетям, проверка полноты сведений и комплектности прилагаемых документов

   В заявке, направляемой заявителем, должны быть указаны следующие сведения:

а)   реквизиты заявителя (для юридических лиц - полное наименование и номер записи в Едином государственном реестре юридических лиц, для индивидуальных предпринимателей - номер записи в Едином государственном реестре индивидуальных предпринимателей и дата ее внесения в реестр, для физических лиц - фамилия, имя, отчество, серия, номер и дата выдачи паспорта или иного документа, удостоверяющего личность в соответствии с законодательством Российской Федерации);

б)   наименование и место нахождения энергопринимающих устройств, которые необходимо присоединить к электрическим сетям сетевой организации;

в)   место нахождения заявителя;

г)   сроки проектирования и поэтапного введение в эксплуатацию энергопринимающих устройств (в том числе по этапам и очередям);

д)   запрашиваемая максимальная мощность энергопринимающих устройств заявителя;

е)  характер нагрузки (вид экономической деятельности);

ж)  предложения по порядку расчетов и условиям рассрочки платежа за технологическое присоединение ;
з)  наименование организации - субъекта розничного рынка, с которым заявитель намеревается заключить договор, обеспечивающий продажу электрической энергии (мощности) на розничном рынке.

     К заявке прилагаются следующие документы:

а) план расположения энергопринимающих устройств, которые необходимо присоединить к электрическим сетям сетевой организации

б) перечень и мощность энергопринимающих устройств, которые могут быть присоединены к устройствам противоаварийной автоматики;

в) копия документа, подтверждающего право собственности или иное предусмотренное законом основание на объект капитального строительства и (или) земельный участок, на котором расположены (будут располагаться) объекты заявителя, либо право собственности или иное предусмотренное законом основание на энергопринимающие устройства;

г) доверенность или иные документы, подтверждающие полномочия представителя заявителя, подающего и получающего документы, в случае если заявка подается в сетевую организацию представителем заявителя;


	   Письменная    заявка  заявителя поданная лично, почтой или заявка, поданная в форме электронного документа через официальный сайт

       
	Не более 30 минут, в случае комплектности документов и полноты сведений в заявлении.

При направлении заявки почтой или через официальный сайт – 1 день.     
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	2.
	Заключение договора на технологическое присоединение
	АО «ЗОК» направляет заявителю в бумажном виде для подписания заполненный и подписанный проект договора в 2 экземплярах и технические условия как неотъемлемое приложение к договору.

 Договор должен содержать следующие существенные условия:

а) перечень мероприятий по технологическому присоединению (определяется в технических условиях, являющихся неотъемлемой частью договора) и обязательства сторон по их выполнению;

б) срок осуществления мероприятий по технологическому присоединению, который исчисляется со дня заключения договора;

 в) положение об ответственности сторон за несоблюдение установленных договором и  Правилами сроков исполнения своих обязательств, в том числе:

- право заявителя в одностороннем порядке расторгнуть договор при нарушении сетевой организацией сроков технологического присоединения, указанных в договоре;

- обязанность одной из сторон договора при нарушении ею сроков осуществления мероприятий по технологическому присоединению уплатить другой стороне в течение 10 рабочих дней с даты наступления просрочки неустойку, рассчитанную как произведение 0,014 ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, установленной на дату заключения договора, и общего размера платы за технологическое присоединение по договору за каждый день просрочки;

г) порядок разграничения балансовой принадлежности электрических сетей и эксплуатационной ответственности сторон;

д) размер платы за технологическое присоединение, определяемый в соответствии с законодательством Российской Федерации в сфере электроэнергетики;

е) порядок и сроки внесения заявителем платы за технологическое присоединение;

Заявитель подписывает оба экземпляра проекта договора и направляет один экземпляр в АО «ЗОК» с приложением к нему документов, подтверждающих полномочия лица, подписавшего такой договор. Договор считается заключенным с даты поступления подписанного заявителем экземпляра договора в АО «ЗОК».

    В случае ненаправления заявителем подписанного проекта договора, либо мотивированного отказа от его подписания, но не ранее, чем через 60 дней со дня получения заявителем подписанного АО «ЗОК» проекта договора и технических условий, поданная этим заявителем заявка аннулируется.      
	Проект договора на бумажном носителе  в 2 экземплярах и технические условия,  как неотъемлемое приложение к договору.


	В течение 15 дней со дня получения заявки от заявителя

(при условии комплектности документов и полноты сведений в заявке).

В течении 60 дней с момента получения договора
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	3.
	Выполнение мероприятий по технологическому присоединению
	1. Подготовка, выдача АО «ЗОК» технических условий;

2.  Разработка АО «ЗОК»  проектной документации согласно обязательствам, предусмотренным   техническими условиями;

3.  Разработка заявителем проектной документации в границах его земельного участка , согласно обязательствам, предусмотренным техническими условиями;

4. Выполнение технических условий заявителем и АО «ЗОК», включая осуществление АО «ЗОК» мероприятий по подключению энергопринимающих устройств под действие аппаратуры противоаварийной и режимной автоматики в соответствии с техническими условиями;
	
	4 месяца с даты подписания договора,

 если расстояние от существующих электрических сетей необходимого класса напряжения до границ участка заявителя не превышает 300 метров в городах и поселках городского типа, 

и 500 метров в сельской местности
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	4.
	Проверка выполнение заявителем технических условий и осмотр электроустановки
	1. Проверка выполнения заявителем технических условий, а также допуск к эксплуатации установленного в процессе технологического присоединения прибора учета электрической энергии, включающий составление акта допуска прибора учета к эксплуатации ;

2.  Осмотр (обследование) присоединяемых энергопринимающих устройств должностными лицами АО «ЗОК» при участии собственника таких устройств, с выдачей заявителю акта осмотра (обследования) электроустановки установленной формы;

 При невыполнении заявителем технических условий в согласованный срок и наличии на дату окончания срока их действия технической возможности технологического присоединения АО «ЗОК» по обращению заявителя вправе продлить срок действия ранее выданных технических условий. При этом дополнительная плата не взимается.
	Акт о выполнении технических условий

Акт принятия системы учета

Акт осмотра электроустановки
	В течении 10 дней с момента уведомления о выполнении технических условий, с соблюдением срока п.3
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	5.
	Осуществление фактического присоединения объектов заявителя
	Осуществление АО «ЗОК» фактического присоединения объектов заявителя

 к электрическим сетям и включение коммутационного аппарата - фиксация коммутационного аппарата в положение «включено»;


	
	В течении 5 дней со дня проведения осмотра, с соблюдением срока п.3
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	6.
	Окончание  осуществления мероприятий по технологическому присоединению
	По окончании осуществления мероприятий по технологическому присоединению стороны составляют следующие документы:

1. Акт об осуществлении технологического присоединения;

2. Акт разграничения границ балансовой принадлежности сторон;

3. Акт разграничения эксплуатационной ответственности сторон.   
	
	В течении 5 дней со дня проведения осмотра, с соблюдением срока п.3
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 


КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ НАПРАВЛЕНИЯ ОБРАЩЕНИИЙ:

Телефон: 8 (35253)3-76-28

 zok@slk.ru                                            
ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) АО «ЗОК»
ПО ТЕХНОЛОГИЧЕСКОМУ ПРИСОЕДИНЕНИЮ
КРУГ ЗАЯВИТЕЛЕЙ: юридическое лицо (индивидуальный предприниматель) с максимальной присоединяемой мощностью свыше 150 кВт   и менее 670 кВт  

ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ УСЛУГ(ПРОЦЕССА):  Приказу ФСТ России от 11.09.2012г. №209-э/1
УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ (ПРОЦЕССА): наличие технологического присоединения 

ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ(ПРОЦЕССА): поэтапный

	№
	Этап
	Содержание этапа
	Форма

предоставления
	Срок

предоставления
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1. 
	Подача юридическим лицом  заявки на технологическое присоединение.
	Прием и регистрация заявки  потребителя, регистрация контактной информации потребителя, проверка корректности оформления заявки на технологическое присоединение к электрическим сетям, проверка полноты сведений и комплектности прилагаемых документов

   В заявке, направляемой заявителем, должны быть указаны следующие сведения:

а)   реквизиты заявителя (для юридических лиц - полное наименование и номер записи в Едином государственном реестре юридических лиц, для индивидуальных предпринимателей - номер записи в Едином государственном реестре индивидуальных предпринимателей и дата ее внесения в реестр, для физических лиц - фамилия, имя, отчество, серия, номер и дата выдачи паспорта или иного документа, удостоверяющего личность в соответствии с законодательством Российской Федерации);

б)   наименование и место нахождения энергопринимающих устройств, которые необходимо присоединить к электрическим сетям сетевой организации;

в)   место нахождения заявителя;

г)  количество точек присоединения с указанием технических параметров элементов энергопринимающих устройств;

д)  заявляемый уровень надежности энергопринимающих устройств;

е)   сроки проектирования и поэтапного введение в эксплуатацию энергопринимающих устройств (в том числе по этапам и очередям);

ж)   запрашиваемая максимальная мощность энергопринимающих устройств заявителя;

з)  характер нагрузки (вид производственной деятельности);

и)  наименование организации - субъекта розничного рынка, с которым заявитель намеревается заключить договор, обеспечивающий продажу электрической энергии (мощности) на розничном рынке.

     К заявке прилагаются следующие документы:

а) план расположения энергопринимающих устройств, которые необходимо присоединить к электрическим сетям сетевой организации

б) перечень и мощность энергопринимающих устройств, которые могут быть присоединены к устройствам противоаварийной автоматики;

в) копия документа, подтверждающего право собственности или иное предусмотренное законом основание на объект капитального строительства и (или) земельный участок, на котором расположены (будут располагаться) объекты заявителя, либо право собственности или иное предусмотренное законом основание на энергопринимающие устройства;

г) доверенность или иные документы, подтверждающие полномочия представителя заявителя, подающего и получающего документы, в случае если заявка подается в сетевую организацию представителем заявителя;
	   Письменная    заявка  заявителя поданная лично, почтой или заявка, поданная в форме электронного документа через официальный сайт

       
	Не более 30 минут, в случае комплектности документов и полноты сведений в заявлении.

При направлении заявки почтой или через официальный сайт – 1 день.     
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	2.
	Заключение договора на технологическое присоединение
	АО «ЗОК» направляет заявителю в бумажном виде для подписания заполненный и подписанный проект договора в 2 экземплярах и технические условия как неотъемлемое приложение к договору.

 Договор должен содержать следующие существенные условия:

а) перечень мероприятий по технологическому присоединению (определяется в технических условиях, являющихся неотъемлемой частью договора) и обязательства сторон по их выполнению;

б) срок осуществления мероприятий по технологическому присоединению, который исчисляется со дня заключения договора;

 в) положение об ответственности сторон за несоблюдение установленных договором и  Правилами сроков исполнения своих обязательств, в том числе:

- право заявителя в одностороннем порядке расторгнуть договор при нарушении сетевой организацией сроков технологического присоединения, указанных в договоре;

- обязанность одной из сторон договора при нарушении ею сроков осуществления мероприятий по технологическому присоединению уплатить другой стороне в течение 10 рабочих дней с даты наступления просрочки неустойку, рассчитанную как произведение 0,014 ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, установленной на дату заключения договора, и общего размера платы за технологическое присоединение по договору за каждый день просрочки;

г) порядок разграничения балансовой принадлежности электрических сетей и эксплуатационной ответственности сторон;

д) размер платы за технологическое присоединение, определяемый в соответствии с законодательством Российской Федерации в сфере электроэнергетики;

е) порядок и сроки внесения заявителем платы за технологическое присоединение;
Заявитель подписывает оба экземпляра проекта договора и направляет один экземпляр в АО «ЗОК» с приложением к нему документов, подтверждающих полномочия лица, подписавшего такой договор. Договор считается заключенным с даты поступления подписанного заявителем экземпляра договора в АО «ЗОК».

    В случае ненаправления заявителем подписанного проекта договора, либо мотивированного отказа от его подписания, но не ранее, чем через 60 дней со дня получения заявителем подписанного АО «ЗОК» проекта договора и технических условий, поданная этим заявителем заявка аннулируется.      
	Проект договора на бумажном носителе  в 2 экземплярах и технические условия,  как неотъемлемое приложение к договору.


	В течение 30 дней со дня получения заявки от заявителя

(при условии комплектности документов и полноты сведений в заявке).

В течении 60 дней с момента получения договора
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	3.
	Выполнение мероприятий по технологическому присоединению
	1. Подготовка, выдача АО «ЗОК» технических условий;

2.  Разработка АО «ЗОК»  проектной документации согласно обязательствам, предусмотренным   техническими условиями;

3.  Разработка заявителем проектной документации в границах его земельного участка , согласно обязательствам, предусмотренным техническими условиями;

4. Выполнение технических условий заявителем и АО «ЗОК», включая осуществление АО «ЗОК» мероприятий по подключению энергопринимающих устройств под действие аппаратуры противоаварийной и режимной автоматики в соответствии с техническими условиями;
	
	6 месяцев с даты подписания договора,

 если расстояние от существующих электрических сетей необходимого класса напряжения до границ участка заявителя не превышает 300 метров в городах и поселках городского типа, 

и 500 метров в сельской местности
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	4.
	Проверка выполнение заявителем технических условий и осмотр электроустановки
	1. Проверка выполнения заявителем технических условий, а также допуск к эксплуатации установленного в процессе технологического присоединения прибора учета электрической энергии, включающий составление акта допуска прибора учета к эксплуатации ;

2.  Осмотр (обследование) присоединяемых энергопринимающих устройств должностными лицами АО «ЗОК» при участии собственника таких устройств, с выдачей заявителю акта осмотра (обследования) электроустановки установленной формы;

 При невыполнении заявителем технических условий в согласованный срок и наличии на дату окончания срока их действия технической возможности технологического присоединения АО «ЗОК» по обращению заявителя вправе продлить срок действия ранее выданных технических условий. При этом дополнительная плата не взимается.
	Акт о выполнении технических условий

Акт принятия системы учета

Акт осмотра электроустановки
	В течении 10 дней с момента уведомления о выполнении технических условий, с соблюдением срока п.3
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	5.
	Осуществление фактического присоединения объектов заявителя
	Осуществление АО «ЗОК» фактического присоединения объектов заявителя

 к электрическим сетям и включение коммутационного аппарата - фиксация коммутационного аппарата в положение «включено»;


	
	В течении 5 дней со дня проведения осмотра, с соблюдением срока п.3
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	6.
	Окончание  осуществления мероприятий по технологическому присоединению
	По окончании осуществления мероприятий по технологическому присоединению стороны составляют следующие документы:

1. Акт об осуществлении технологического присоединения;

2. Акт разграничения границ балансовой принадлежности сторон;

3. Акт разграничения эксплуатационной ответственности сторон.   
	
	В течении 5 дней со дня проведения осмотра, с соблюдением срока п.3
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	7.
	Направление заявителем в адрес органа федерального государственного энергетического надзора уведомления о проведении сетевой организацией осмотра (обследования) электроустановок заявителя, включая вводные распределительные устройства
	    Заявитель направляет уведомление, содержащее следующие сведения:

а)   реквизиты заявителя (для юридических лиц - полное наименование, основной государственный регистрационный номер в Едином государственном реестре юридических лиц и дата внесения в реестр, для индивидуальных предпринимателей - основной государственный регистрационный номер индивидуального предпринимателя в Едином государственном реестре индивидуальных предпринимателей и дата внесения в реестр);

б)  наименование и местонахождение энергопринимающих устройств заявителя, максимальная мощность энергопринимающих устройств и класс напряжения электрических сетей, к которым осуществляется технологическое присоединение энергопринимающих устройств заявителя;

в)  сведения о назначении ответственного за электрохозяйство и (или) его заместителе с указанием фамилии, имени, отчества, группы по электробезопасности и контактной информации.

  К уведомлению прилагаются следующие документы:

а) копия технических условий;

б) копия акта о выполнении заявителем технических условий;

в) копия акта осмотра (обследования) электроустановок заявителя;

г)  копии разделов проектной документации, предусматривающих технические решения, обеспечивающие выполнение технических условий, в том числе решения по схеме внешнего электроснабжения (схеме выдачи мощности объектов по производству электрической энергии), релейной защите, за исключением случаев, когда в соответствии с законодательством Российской Федерации о градостроительной деятельности разработка проектной документации не является обязательной.
	Способом, позволяющим установить дату отправки и получения уведомления.


	В течении 5 дней со дня оформления акта осмотра
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 


    КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ НАПРАВЛЕНИЯ ОБРАЩЕНИИЙ:

Телефон: 8 (35253)3-76-28

 zok@slk.ru
ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) АО «ЗОК»
ПО ТЕХНОЛОГИЧЕСКОМУ ПРИСОЕДИНЕНИЮ
КРУГ ЗАЯВИТЕЛЕЙ: физическое лицо, юридическое лицо (индивидуальный предприниматель) при технологическом присоединении 

                                          по  индивидуальному проекту

ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ УСЛУГ(ПРОЦЕССА):  Стоимость технологического присоединения определяется решением (приказом)  уполномоченный орган исполнительной власти в области государственного регулирования тарифов
УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ (ПРОЦЕССА): ): максимальная присоединяемая мощность свыше 670 кВт  или отсутствие технической возможности технологического присоединения

ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ(ПРОЦЕССА): поэтапный
	№
	Этап
	Содержание этапа
	Форма

предоставления
	Срок

предоставления
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1. 
	Подача заявителем  заявки на технологическое присоединение.
	Прием и регистрация заявки  потребителя, регистрация контактной информации потребителя, проверка корректности оформления заявки на технологическое присоединение к электрическим сетям, проверка полноты сведений и комплектности прилагаемых документов

   В заявке, направляемой заявителем, должны быть указаны следующие сведения:

а)   реквизиты заявителя (для юридических лиц - полное наименование и номер записи в Едином государственном реестре юридических лиц, для индивидуальных предпринимателей - номер записи в Едином государственном реестре индивидуальных предпринимателей и дата ее внесения в реестр, для физических лиц - фамилия, имя, отчество, серия, номер и дата выдачи паспорта или иного документа, удостоверяющего личность в соответствии с законодательством Российской Федерации);

б)   наименование и место нахождения энергопринимающих устройств, которые необходимо присоединить к электрическим сетям сетевой организации;

в)   место нахождения заявителя;

г)  количество точек присоединения с указанием технических параметров элементов энергопринимающих устройств;

д)  заявляемый уровень надежности энергопринимающих устройств;

е)   сроки проектирования и поэтапного введение в эксплуатацию энергопринимающих устройств (в том числе по этапам и очередям);

ж)   запрашиваемая максимальная мощность энергопринимающих устройств заявителя;

з)  характер нагрузки (вид производственной деятельности);

и)  наименование организации - субъекта розничного рынка, с которым заявитель намеревается заключить договор, обеспечивающий продажу электрической энергии (мощности) на розничном рынке.

     К заявке прилагаются следующие документы:

а) план расположения энергопринимающих устройств, которые необходимо присоединить к электрическим сетям сетевой организации

б) перечень и мощность энергопринимающих устройств, которые могут быть присоединены к устройствам противоаварийной автоматики;

в) копия документа, подтверждающего право собственности или иное предусмотренное законом основание на объект капитального строительства и (или) земельный участок, на котором расположены (будут располагаться) объекты заявителя, либо право собственности или иное предусмотренное законом основание на энергопринимающие устройства;

г) доверенность или иные документы, подтверждающие полномочия представителя заявителя, подающего и получающего документы, в случае если заявка подается в сетевую организацию представителем заявителя;
	   Письменная    заявка  заявителя поданная лично, почтой или заявка, поданная в форме электронного документа через официальный сайт

       
	Не более 30 минут, в случае комплектности документов и полноты сведений в заявлении.

При направлении заявки почтой или через официальный сайт – 1 день.     
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	2.
	Определение стоимости технологического присоединения
	  АО «ЗОК» после получения заявки направляет в уполномоченный орган исполнительной власти в области государственного регулирования тарифов заявление об установлении платы за технологическое присоединение по индивидуальному проекту.

   К заявлению об установлении платы прилагаются следующие материалы:

   а)  проект договора;

   б)  проектная документация (в случае технологического присоединения к объектам единой национальной (общероссийской) электрической сети);

   в)  индивидуальные технические условия, являющиеся неотъемлемым приложением к договору;

  г)  калькуляция затрат на технологическое присоединение с выделением стоимости каждого мероприятия, необходимого для осуществления АО «ЗОК» технологического присоединения по индивидуальному проекту;

  д)  расчет необходимой валовой выручки по технологическому присоединению с приложением экономического обоснования исходных данных (с указанием применяемых норм и нормативов расчета), выполненный в соответствии с методическими указаниями, утверждаемыми Федеральной службой по тарифам.

  АО «ЗОК» уведомляет заявителя о направлении заявления об установлении платы в уполномоченный орган исполнительной власти в области государственного регулирования тарифов.

   Уполномоченный орган исполнительной власти в области государственного регулирования тарифов утверждает плату за технологическое присоединение по индивидуальному проекту с разбивкой стоимости по каждому мероприятию, необходимому для осуществления технологического присоединения по индивидуальному проекту.
	
	 30 дней

 с момента получения заявки 

(при условии комплектности документов и полноты сведений в заявке).

3 дня

 с момента направления заявления

В течение 30 дней со дня получения заявления


	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	3.
	Заключение договора на технологическое присоединение
	АО «ЗОК» направляет заявителю в бумажном виде для подписания заполненный и подписанный проект договора в 2 экземплярах и технические условия как неотъемлемое приложение к договору, а также решение уполномоченного органа исполнительной власти в области государственного регулирования тарифов.  

 Договор должен содержать следующие существенные условия:

а) перечень мероприятий по технологическому присоединению (определяется в технических условиях, являющихся неотъемлемой частью договора) и обязательства сторон по их выполнению;

б) срок осуществления мероприятий по технологическому присоединению, который исчисляется со дня заключения договора;

 в) положение об ответственности сторон за несоблюдение установленных договором и  Правилами сроков исполнения своих обязательств, в том числе:

- право заявителя в одностороннем порядке расторгнуть договор при нарушении сетевой организацией сроков технологического присоединения, указанных в договоре;

- обязанность одной из сторон договора при нарушении ею сроков осуществления мероприятий по технологическому присоединению уплатить другой стороне в течение 10 рабочих дней с даты наступления просрочки неустойку, рассчитанную как произведение 0,014 ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, установленной на дату заключения договора, и общего размера платы за технологическое присоединение по договору за каждый день просрочки;

г) порядок разграничения балансовой принадлежности электрических сетей и эксплуатационной ответственности сторон;

д) размер платы за технологическое присоединение, определяемый в соответствии с решением уполномоченного органа исполнительной власти в области государственного регулирования тарифов.

е) порядок и сроки внесения заявителем платы за технологическое присоединение;

    Заявитель подписывает оба экземпляра проекта договора и направляет один экземпляр в АО «ЗОК» с приложением к нему документов, подтверждающих полномочия лица, подписавшего такой договор. Договор считается заключенным с даты поступления подписанного заявителем экземпляра договора в АО «ЗОК».

     В случае отказа заявителя от заключения договора, заявитель оплачивает АО «ЗОК» фактически понесенные  расходы, связанные с расчетом платы за технологическое присоединение, в размере стоимости этого мероприятия, указанной в решении уполномоченного органа исполнительной власти в области государственного регулирования тарифов об установлении платы за технологическое присоединение по индивидуальному проекту.
	Проект договора на бумажном носителе  в 2 экземплярах и технические условия,  как неотъемлемое приложение к договору.

Копия решения уполномоченного органа исполнительной власти в области государственного регулирования тарифов.  


	В течение 3 рабочих  дней со дня вступления в силу решения об утверждении платы за технологическое присоединение 

.

В течении 30 дней с момента получения договора


	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	4.
	Выполнение мероприятий по технологическому присоединению
	1. Подготовка, выдача АО «ЗОК» технических условий;

2.  Разработка АО «ЗОК»  проектной документации согласно обязательствам, предусмотренным   техническими условиями;

3.  Разработка заявителем проектной документации в границах его земельного участка , согласно обязательствам, предусмотренным техническими условиями;

4. Выполнение технических условий заявителем и АО «ЗОК», включая осуществление АО «ЗОК» мероприятий по подключению энергопринимающих устройств под действие аппаратуры противоаварийной и режимной автоматики в соответствии с техническими условиями;
	
	1 год

 с даты подписания договора

 
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	5.
	Проверка выполнение заявителем технических условий и осмотр электроустановки
	1. Проверка выполнения заявителем технических условий, а также допуск к эксплуатации установленного в процессе технологического присоединения прибора учета электрической энергии, включающий составление акта допуска прибора учета к эксплуатации ;

2.  Осмотр (обследование) присоединяемых энергопринимающих устройств должностными лицами АО «ЗОК» при участии собственника таких устройств или должностным лицом органа федерального государственного энергетического надзора при участии  должностного лица АО «ЗОК» и собственника таких устройств, с выдачей заявителю акта осмотра (обследования) электроустановки установленной формы.

   При невыполнении заявителем технических условий в согласованный срок и наличии на дату окончания срока их действия технической возможности технологического присоединения АО «ЗОК» по обращению заявителя вправе продлить срок действия ранее выданных технических условий. При этом дополнительная плата не взимается.
	Акт о выполнении технических условий

Акт принятия системы учета

Акт осмотра электроустановки

Акт осмотра электроустановки

Разрешение на допуск в эксплуатацию электроустановки
	В течении 10 дней с момента уведомления о выполнении технических условий, с соблюдением срока п.4

или

30 дней с момента направления заявления на проведение осмотра при осмотре 

должностным лицом органа федерального государственного энергетического надзора 


	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	6.
	Проверка выполнение АО «ЗОК» технических условий и осмотр электроустановки
	Осмотр (обследование) присоединяемых энергопринимающих устройств АО «ЗОК» должностным лицом органа федерального государственного энергетического надзора при участии при участии  должностного лица АО «ЗОК», с выдачей акта осмотра (обследования) электроустановки установленной формы.
	Акт осмотра электроустановки

Разрешение на допуск в эксплуатацию электроустановки
	30 дней с момента направления заявления на проведение осмотра в орган федерального государственного энергетического надзора 
	

	7.
	Осуществление фактического присоединения объектов заявителя
	Осуществление АО «ЗОК» фактического присоединения объектов заявителя

 к электрическим сетям и включение коммутационного аппарата - фиксация коммутационного аппарата в положение «включено»;


	
	В течении 5 дней со дня проведения осмотра

 или 

получения разрешения на допуск в эксплуатацию электроустановки в органе федерального государственного энергетического надзора
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	8.
	Окончание  осуществления мероприятий по технологическому присоединению
	По окончании осуществления мероприятий по технологическому присоединению стороны составляют следующие документы:

1. Акт об осуществлении технологического присоединения;

2. Акт разграничения границ балансовой принадлежности сторон;

3. Акт разграничения эксплуатационной ответственности сторон.   
	
	В течении 5 дней со дня проведения осмотра, с соблюдением срока п.4
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	9.
	При присоединении энергопринимающих устройств с максимальной мощностью от 150 до 670 кВт включительно.

Направление заявителем в адрес органа федерального государственного энергетического надзора уведомления о проведении сетевой организацией осмотра (обследования) электроустановок заявителя, включая вводные распределительные устройства 


	    Заявитель направляет уведомление, содержащее следующие сведения:

а)   реквизиты заявителя (для юридических лиц - полное наименование, основной государственный регистрационный номер в Едином государственном реестре юридических лиц и дата внесения в реестр, для индивидуальных предпринимателей - основной государственный регистрационный номер индивидуального предпринимателя в Едином государственном реестре индивидуальных предпринимателей и дата внесения в реестр);

б)  наименование и местонахождение энергопринимающих устройств заявителя, максимальная мощность энергопринимающих устройств и класс напряжения электрических сетей, к которым осуществляется технологическое присоединение энергопринимающих устройств заявителя;

в)  сведения о назначении ответственного за электрохозяйство и (или) его заместителе с указанием фамилии, имени, отчества, группы по электробезопасности и контактной информации.

К уведомлению прилагаются следующие документы:

а) копия технических условий;

б) копия акта о выполнении заявителем технических условий;

в) копия акта осмотра (обследования) электроустановок заявителя;

г)  копии разделов проектной документации, предусматривающих технические решения, обеспечивающие выполнение технических условий, в том числе решения по схеме внешнего электроснабжения (схеме выдачи мощности объектов по производству электрической энергии), релейной защите, за исключением случаев, когда в соответствии с законодательством Российской Федерации о градостроительной деятельности разработка проектной документации не является обязательной.


	Способом, позволяющим установить дату отправки и получения уведомления.


	В течении 5 дней со дня оформления акта осмотра
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 


КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ НАПРАВЛЕНИЯ ОБРАЩЕНИИЙ:

Телефон: 8 (35253)3-76-28

 zok@slk.ru
ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) АО «ЗОК»
ПО ТЕХНОЛОГИЧЕСКОМУ ПРИСОЕДИНЕНИЮ
КРУГ ЗАЯВИТЕЛЕЙ: юридическое лицо (индивидуальный предприниматель) при технологическом присоединении посредством перераспределения мощности
ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ УСЛУГ(ПРОЦЕССА):  Приказу ФСТ России от 11.09.2012г. №209-э/1
УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ (ПРОЦЕССА): Технологическое присоединение лица, заинтересованного в перераспределении мощности,  

 осуществляется только после снижения мощности перераспределителем
ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ(ПРОЦЕССА): поэтапный
	№
	Этап
	Содержание этапа
	Форма

предоставления
	Срок

предоставления
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1. 
	Направление уведомления или заявления в АО «ЗОК»
	   Лица, заключившие соглашение о перераспределении максимальной мощности между принадлежащими им энергопринимающими устройствами, направляют уведомление, подписанное сторонами соглашения о перераспределении мощности , АО «ЗОК», к объектам электросетевого хозяйства которой ранее были в установленном порядке присоединены энергопринимающие устройства лица, намеревающегося перераспределить свою максимальную мощность.

   В уведомлении указываются наименования и реквизиты сторон соглашения о перераспределении мощности, центр питания, к которому осуществлено технологическое присоединение энергопринимающих устройств лица, намеревающегося перераспределить свою максимальную мощность, местонахождение этих устройств (электрических сетей) и объем перераспределяемой мощности.

   К уведомлению прилагаются:

1.  копии технических условий, выданных лицу, максимальная мощность энергопринимающих устройств которого перераспределяется;

2.  копия акта об осуществлении технологического присоединения;

3.  заявка на технологическое присоединение энергопринимающих устройств лица, в пользу которого предполагается перераспределить избыток максимальной мощности;

4.  заверенная копия заключенного соглашения о перераспределении мощности.

    При отсутствии сведений и документов, прилагаемых к уведомлению, технологическое присоединение посредством перераспределения мощности не осуществляется.

   Допускается перераспределение объема максимальной мощности нескольких лиц в пользу одного лица в пределах действия одного центра питания.

Направление лицом заявления о намерении перераспределить максимальную мощность принадлежащих им энергопринимающих устройств в пользу иных лиц.

  В заявлении должны быть указаны следующие сведения:

1.  наименование лица, которое намеревается осуществить перераспределение максимальной мощности принадлежащих ему энергопринимающих устройств, и его контактные данные;

2.  место нахождения энергопринимающих устройств указанного лица;

3.  объем планируемой к перераспределению максимальной мощности.

    К заявлению прилагаются:

1.  копия акта об осуществлении технологического присоединения или иных документов, подтверждающих объем максимальной мощности;

2.  согласие на предоставление сведений, представленных в заявлении, иным лицам, в том числе согласие на публикацию таких сведений на официальном сайте сетевой организации или ином официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", определяемом Правительством Российской Федерации.

  АО «ЗОК» 
	   Письменное    уведомление поданное лично, почтой или уведомление, поданная в форме электронного документа через официальный сайт

Письменное    заявление поданное лично, почтой или заявление, поданная в форме электронного документа через официальный сайт


	 
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	2.
	Заключение договора на технологическое присоединение
	АО «ЗОК» направляет заявителю в бумажном виде для подписания заполненный и подписанный проект договора в 2 экземплярах и технические условия как неотъемлемое приложение к договору. Договор должен содержать следующие существенные условия:

а) перечень мероприятий по технологическому присоединению (определяется в технических условиях, являющихся неотъемлемой частью договора) и обязательства сторон по их выполнению;

б) срок осуществления мероприятий по технологическому присоединению, который исчисляется со дня заключения договора;

 в) положение об ответственности сторон за несоблюдение установленных договором и  Правилами сроков исполнения своих обязательств, в том числе:

- право заявителя в одностороннем порядке расторгнуть договор при нарушении сетевой организацией сроков технологического присоединения, указанных в договоре;

- обязанность одной из сторон договора при нарушении ею сроков осуществления мероприятий по технологическому присоединению уплатить другой стороне в течение 10 рабочих дней с даты наступления просрочки неустойку, рассчитанную как произведение 0,014 ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, установленной на дату заключения договора, и общего размера платы за технологическое присоединение по договору за каждый день просрочки;

г) порядок разграничения балансовой принадлежности электрических сетей и эксплуатационной ответственности сторон;

д) размер платы за технологическое присоединение, определяемый в соответствии с решением уполномоченного органа исполнительной власти в области государственного регулирования тарифов.

е) порядок и сроки внесения заявителем платы за технологическое присоединение;
    Заявитель подписывает оба экземпляра проекта договора и направляет один экземпляр в АО «ЗОК» с приложением к нему документов, подтверждающих полномочия лица, подписавшего такой договор. Договор считается заключенным с даты поступления подписанного заявителем экземпляра договора в АО «ЗОК».

     В случае ненаправления заявителем подписанного проекта договора, либо мотивированного отказа от его подписания, но не ранее, чем через 60 дней со дня получения заявителем подписанного АО «ЗОК» проекта договора и технических условий, поданная этим заявителем заявка аннулируется.      
	Проект договора на бумажном носителе  в 2 экземплярах и технические условия,  как неотъемлемое приложение к договору.

Копия решения уполномоченного органа исполнительной власти в области государственного регулирования тарифов.  


	В течение 30 дней со дня поступления уведомления

.

В течении 30 дней с момента получения договора


	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	3.
	Выполнение мероприятий по технологическому присоединению
	1.  Разработка АО «ЗОК»  проектной документации согласно обязательствам, предусмотренным   техническими условиями;

2.  Разработка заявителем проектной документации в границах его земельного участка , согласно обязательствам, предусмотренным техническими условиями;

3. Выполнение технических условий заявителем и АО «ЗОК», включая осуществление АО «ЗОК» мероприятий по подключению энергопринимающих устройств под действие аппаратуры противоаварийной и режимной автоматики в соответствии с техническими условиями;
	
	120 дней с даты подписания договора для заявителей с максимальной мощностью до 670 кВт

1 год

 с даты подписания договора для заявителей с максимальной мощностью свыше 670 кВт,

если расстояние от существующих электрических сетей необходимого класса напряжения до границ участка заявителя не превышает 300 метров в городах и поселках городского типа, 

и 500 метров в сельской местности 
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	4.
	Проверка выполнение заявителем технических условий и осмотр электроустановки
	1. Проверка выполнения заявителем технических условий, а также допуск к эксплуатации установленного в процессе технологического присоединения прибора учета электрической энергии, включающий составление акта допуска прибора учета к эксплуатации ;

2.  Осмотр (обследование) присоединяемых энергопринимающих устройств должностными лицами АО «ЗОК» при участии собственника таких устройств или должностным лицом органа федерального государственного энергетического надзора при участии  должностного лица АО «ЗОК» и собственника таких устройств, с выдачей заявителю акта осмотра (обследования) электроустановки установленной формы.


	Акт о выполнении технических условий

Акт принятия системы учета

Акт осмотра электроустановки

Акт осмотра электроустановки

Разрешение на допуск в эксплуатацию электроустановки
	В течении 10 дней с момента уведомления о выполнении технических условий, с соблюдением срока п.3

или

30 дней с момента направления заявления на проведение осмотра при осмотре 

должностным лицом органа федерального государственного энергетического надзора
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	5.
	Проверка выполнение АО «ЗОК» технических условий и осмотр электроустановки
	Осмотр (обследование) присоединяемых энергопринимающих устройств АО «ЗОК» должностным лицом органа федерального государственного энергетического надзора при участии при участии  должностного лица АО «ЗОК», с выдачей акта осмотра (обследования) электроустановки установленной формы.
	Акт осмотра электроустановки

Разрешение на допуск в эксплуатацию электроустановки
	30 дней с момента направления заявления на проведение осмотра в орган федерального государственного энергетического надзора 


	

	6.
	Осуществление фактического присоединения объектов заявителя
	Осуществление АО «ЗОК» фактического присоединения объектов заявителя

 к электрическим сетям и включение коммутационного аппарата - фиксация коммутационного аппарата в положение «включено»;


	
	В течении 5 дней со дня проведения осмотра

 или 

получения разрешения на допуск в эксплуатацию электроустановки в органе федерального государственного энергетического надзора
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	7.
	Окончание  осуществления мероприятий по технологическому присоединению
	По окончании осуществления мероприятий по технологическому присоединению стороны составляют следующие документы:

1. Акт об осуществлении технологического присоединения;

2. Акт разграничения границ балансовой принадлежности сторон;

3. Акт разграничения эксплуатационной ответственности сторон.   
	
	В течении 5 дней со дня проведения осмотра, с соблюдением срока п.3
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	8.
	При присоединении энергопринимающих устройств с максимальной мощностью от 150 до 670 кВт включительно.

Направление заявителем в адрес органа федерального государственного энергетического надзора уведомления о проведении сетевой организацией осмотра (обследования) электроустановок заявителя, включая вводные распределительные устройства 


	    Заявитель направляет уведомление, содержащее следующие сведения:

а)   реквизиты заявителя (для юридических лиц - полное наименование, основной государственный регистрационный номер в Едином государственном реестре юридических лиц и дата внесения в реестр, для индивидуальных предпринимателей - основной государственный регистрационный номер индивидуального предпринимателя в Едином государственном реестре индивидуальных предпринимателей и дата внесения в реестр);

б)  наименование и местонахождение энергопринимающих устройств заявителя, максимальная мощность энергопринимающих устройств и класс напряжения электрических сетей, к которым осуществляется технологическое присоединение энергопринимающих устройств заявителя;

в)  сведения о назначении ответственного за электрохозяйство и (или) его заместителе с указанием фамилии, имени, отчества, группы по электробезопасности и контактной информации.

К уведомлению прилагаются следующие документы:

а) копия технических условий;

б) копия акта о выполнении заявителем технических условий;

в) копия акта осмотра (обследования) электроустановок заявителя;

г)  копии разделов проектной документации, предусматривающих технические решения, обеспечивающие выполнение технических условий, в том числе решения по схеме внешнего электроснабжения (схеме выдачи мощности объектов по производству электрической энергии), релейной защите, за исключением случаев, когда в соответствии с законодательством Российской Федерации о градостроительной деятельности разработка проектной документации не является обязательной.


	Способом, позволяющим установить дату отправки и получения уведомления.


	В течении 5 дней со дня оформления акта осмотра
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 


ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) АО «ЗОК»
по выдаче справок и документов (их копий), подтверждающих технологическое присоединение
КРУГ ЗАЯВИТЕЛЕЙ: физические и юридические лица (индивидуальные предприниматели)  
ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ УСЛУГ(ПРОЦЕССА):  включено в стоимость технологического присоединения                                                    

УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ (ПРОЦЕССА): В соответствии с «Правила технологического присоединения энергопринимающих 
устройств потребителей электроэнергии…» утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от  27.12.2004
ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ(ПРОЦЕССА): поэтапный

	№
	Этап
	Содержание этапа
	Форма

предоставления
	Срок

предоставления
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1. 
	Направление заявителю договора на технологическое присоединение, счета на оплату стоимости технологического присоединения
	АО «ЗОК» направляет заявителю в бумажном виде для подписания заполненный и подписанный проект договора в 2 экземплярах и технические условия как неотъемлемое приложение к договору, и счет на оплату стоимости технологического присоединения

 
	   Проект договора на бумажном носителе  в 2 экземплярах и технические условия,  как неотъемлемое приложение к договору, и счет на оплату.    


	 В течение 15 дней со дня получения заявки от заявителя

(при максимальной мощности до 150 кВт).

В течение 30 дней со дня получения заявки от заявителя

(при максимальной мощности от 150 до 670 кВт).
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	2.
	Проверка выполнение заявителем технических условий и осмотр электроустановки
	1. Проверка выполнения заявителем технических условий, а также допуск к эксплуатации установленного в процессе технологического присоединения прибора учета электрической энергии, включающий составление акта допуска прибора учета к эксплуатации ;

2.  Осмотр (обследование) присоединяемых энергопринимающих устройств должностными лицами АО «ЗОК» при участии собственника таких устройств, с выдачей заявителю акта осмотра (обследования) электроустановки установленной формы;


	Акт о выполнении технических условий

Акт принятия системы учета

Акт осмотра электроустановки  


	В течении 10 дней с момента уведомления о выполнении технических условий.


	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	3.
	Осуществление фактического присоединения объектов заявителя
	Осуществление АО «ЗОК» фактического присоединения объектов заявителя

 к электрическим сетям и включение коммутационного аппарата - фиксация коммутационного аппарата в положение «включено»;


	Акт об осуществлении технологического присоединения.

Акт разграничения границ балансовой принадлежности сторон.

Акт разграничения эксплуатационной ответственности сторон.
	В течении 5 дней со дня проведения осмотра электроустановки 
	«Правила технологического присоединения энергопринимающих устройств потребителей электроэнергии…»,

утв. Постановлением Правительства РФ № 861 от 27.12.2004 

	4.
	Выдача заявителю отчетных финансовых документов
	Направление заявителю акта выполненных работ и 

счет-фактуры.
	Акт выполненных работ.

Счет-фактура.
	В течении 5 дней с момента фактического присоединения 
	


КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ НАПРАВЛЕНИЯ ОБРАЩЕНИИЙ:

Телефон: 8 (35253)3-76-28

 zok@slk.ru
